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Västra Nylands vatten och miljö rf

1	 Strategiarbetets bakgrund
1.1	 Föreningens historia
Västra Nylands vattenskyddsförening rf är en ideell förening, som är grundad år 1975. Vid grundandet av 
föreningen har en central roll varit medlemskårens (kommuner industrier och företag) vattenskyddsmässiga 
åligganden gällande bl.a. reningsverkens driftskontroll samt uppföljning av effekterna på vattendragen samt de 
små lokala föreningarnas behov gällande vattenskyddet. Föreningens namn ändrades på 1990-talet till Västra 
Nylands vatten och miljö rf. och föreningen är enligt de nuvarande stadgarna en ideell förening, som främjar 
vatten- och miljöskyddet samt miljöhälsovården. Utöver den ideella verksamheten har föreningen producerat 
olika forsknings- och sakkunnigtjänster. Den affärsekonomiska verksamheten producerar ca 98 % av förenin-
gens inkommande penningflöde. Under de senaste åren har medlemsavgiftsmedel även riktats till de regionalt 
viktiga projektens egenfinansiering. Vid sidan av verksamheten med beställningsundersökningar har en 
betydande restaureringsverksamhet vuxit fram och olika projekt utgör idag ca hälften av föreningens omsätt-
ning. Föreningens laboratorieverksamhet bolagiserades år 2018 och föreningen äger hälften av LUVYLab Oy Ab, 
som producerar de laboratorietjänster som föreningen behöver. Laboratoriets omsättning är ca 3 miljoner euro. 

1.2	 Föreningens tidigare strategiperioder 

Strategiperioden 2008–2012 ”Miljöhuset”

Föreningens första strategi godkändes år 2007. Verksamheten har utvecklats målmedvetet utgående från 
visionen och strategin och strategiperiodens höjdpunkt var, då man flyttade in i nya hyreslokaliteter på Västra 
Louhigatan i slutet av år 2011. Föreningens personal växte under perioden från 22 anställda till 30 anställda och 
omsättningen ökade med nästan det dubbla. Utöver vattendragsforskningen och laboratorietjänsterna utveck-
lade man som nya verksamhetsformer speciellt projektverksamheten samt grundvattentjänsterna. 

Strategiperioden 2012–2017 ”Västra Nylands vatten mot ett gott tillstånd”

Föreningens andra strategi godkändes år 2012. Under denna period har man främst satsat på att få ekonomin i 
balans samt att utveckla IT-tjänsterna för att förbättra kundförhållanden, samt hanteringen av projekten samt 
ekonomin. Dessutom har man gjort betydande apparaturinvesteringar i laboratoriet samt utvecklat projekt-
verksamheten för att förbättra vattendragens skick inom området. Föreningens omsättning växte under den 
här perioden till ca 2,9 miljoner och personalens arbetsinsats per år var ungefär 35 personarbetsår. Under åren 
2014–2016 skedde det inom de stora samkontrollundersökningarna förändringar, vilket innebar, att undersök-
ningarna har minskat. Genom att projektens omsättning har ökat, har man kunnat överflytta personresurser från 
forskningen till projekten och personalen verkar i allt mera varierande uppgifter. Inom projektverksamheten 
uppgjorde man den första vattendragsvision jämte finansieringsavtal för ett helt vattendragsområde, Karisåns 
vattendragsområde. 

Strategiperioden 2018–2021 “Tillsammans lyckas vi”

Föreningens tredje strategi godkändes år 2017. Föreningens laboratoriefunktioner bolagiserades år 2018 i 
och med grundandet av LUVYLab Oy Ab. Föreningens beställningsundersökningsverksamhet fortsatte i stort 
sätt såsom tidigare, men projektverksamheten växte fortsättningsvis betydligt bl.a. genom de uppgjorda 
vattendragsvisionerna med hjälp av finansieringsavtalen, egenfinansieringen och statens motfinansiering. Under 
femårsperioden satsade man rejält på projektverksamheten samt förverkligade nyorganiseringen av förenin-
gens verksamhet. Föreningens ekonomiska situation utvecklades mycket gynnsamt, men de målsättningar, som 
definierats i visionen, förverkligades inte till alla delar till följd av bristen på resurser och byten av personal. 
Föreningens och laboratoriets sysselsättande effekt är ca 35 personarbetsår. 
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Västra Nylands vatten och miljö rf

2	 Strategiarbetets förverkligande 2022
Föreningens strategiarbete inleddes på våren 2022 genom att sammanställa ett tvärsnitt av föreningens historia 
från år 2006 fram till år 2021. I sammandraget granskade man de mest betydelsefulla strategiska besluten, 
förverkligandet av dem samt föreningens ekonomiska utveckling, medlemskåren, personalens struktur samt 
resultaten från enkäten gällande personalens arbetsglädje. Strategiprocessen framskred på följande sätt:

1.	 Förståelse för nuläget – analysering av föreningens ställning

•	 Kund-/medlemsenkäten 2021
•	 Enkäten gällande arbetsglädjen
•	 Styrelsens första strategiworkshop (uppfattningen av nuläget)
•	 Personalens första strategiworkshop (uppfattningen av nuläget)

2.	 Definiering/bearbetning av visionen och värdena

•	 Styrelsens andra strategiworkshop (bearbetning av den föreslagna visionen och värdena/utform-
ningen av strategin

•	 Personalens andra strategiworkshop (bearbetning av den föreslagna visionen och värdena/utform-
ningen av strategin

3.	 Fortsatt bearbetning av visionen och strategin samt förslaget för arbetsutskottet

4.	 Fastställandet av strategin av styrelsen och medlemsmötet

Efter att strategin godkänts förverkligas den fortsatta beredningen:

5.	 Strategins förankring

•	 Strategins öppnande till projekt och åtgärder
•	 Definiering av mätarna och utvärderingsverktygen
•	 Uppföljning och om behoven så kräver en ny definition av strategin

2.1	 Identifiering av föreningens utgångsläge
För att kartlägga föreningens nuläge utnyttjades kund- och medlemsenkäten, som gjordes år 2021, enkäten 
gällande arbetsglädjen år 2022 och dessutom ordnade man workshops för personalen och styrelsen. Utöver detta 
gjorde man ytterligare en separat enkät gällande utgångsläget, som riktades speciellt till styrelsens företagsmed-
lemmar. På basen av det insamlade materialet sammanställde man ett förslag till föreningens vision och centrala 
mål samt ett sammandrag av SWOT-tabellen för vidare bearbetning. 

SWOT-granskningen utvidgades ytterligare genom att göra en så kallad TOWS-matris, där man tar fram hur 
styrkorna och svagheterna tas i beaktande i förhållande till hoten och möjligheterna. Detta material tog man 
fram till bearbetning i personalens och styrelsens andra strategiworkshop. 
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Västra Nylands vatten och miljö rf

TOWS-MATRIS
INRE

YTTRE

STYRKOR
- Kännedom / sakkunnighet / trovärdighet
- God kundbetjäning / mångsidiga tjänster
- Omfattande samarbetsnätverk
- Positiv inställning till utveckling 
- Bra samarbete och samarbetskumpanernas 

förtroende
- Betydelsefullt arbete
- En fungerande process gällande 

beställningsarbeten

SVAGHETER
- Litet marknadsområde / svag 

priskonkurrensförmåga 
- Bristande försäljningskunnande / dålig 

marknadsföring 
- Små resurser för utveckling och investeringar
- Den inre byråkratin
- Rätt dålig tvåspråkighet
- Personalens överbelastning / omsättning

MÖJLIGHETER
- Allmän positiv inställning till miljön
- Nya behov av tjänster
- Lagstiftningen
- Företagssamarbete
- Nya finansieringskanaler och 

kumpaner
- Ett ökande behov av vattenvård

1. Dra nytta av framgångsfaktorerna
- Att dra nytta av kunnandet och framhäver våra 

starka sidor i marknadsföringen
- Vi förbättrar föreningens rykte som den 

samlande kraften när det gäller områdets 
vattenskydd- en utökad satsning på 
nätverksverksamhet och företagssamarbete

- En satsning på utveckling av verksamheten- nya 
behov av tjänster

2. Svagheterna till styrka
- En satsning på marknadsföringen av tjänster och 

försäljningskunnandet- framhävande av det lokala 
och kundbetjäningen

- Uppgörandet av en personalstrategi
- En finslipning av organisationens verksamhet så att 

den motsvarar såväl kundernas  som organisationens 
behov/uppgörande av en utvecklingsplan

HOT
- Konkurrensen hårdnar 
- Lagstiftningen försvagas
- Ett förlorat förtroende
- Den positiva inställningen till miljön 

minskar
- Den ekonomiska situationen försvagas
- Projektfinansieringens utmaningar / 

tolkningar
- Utmaningar vid rekrytering / järnflykt
- En försvagad kvalitet

3. Hoten under kontroll
- En satsning på att personalen förbinder sig med 

målet en bra arbetsgivarimago
- Att skilja sig tydligare från våra konkurrenter
- Att målmedvetet förutse kommande 

förändringar och risker
- Lönsamheten i skick / lönsamma egna och yttre 

projekt

4. En eventuell krissituation
- Föreningen förlorar en kunds / kundernas förtroende 

– uppmärksamhet gällande reklamationer  och 
behandlingen av dem-verksamhetssystemet i skick

- Med hjälp av reserpersonsystemet säkrar man 
plötsliga byten av personal

Utnyttjandet av styrkorna:

LUVYs verksamhet har fördelats jämnt mellan de två huvudverksamheterna beställningsundersökningarna och 
projektverksamheten. Den nuvarande verksamheten och den positiva inställningen till utveckling ger en bra 
grund för utvecklandet av nya tjänster samt utnyttjandet av nya möjligheter. Förutom de nuvarande tjänsterna, 
har man noterat nya behov av tjänster bl.a. inom miljöfostran, cirkulärekonomin, klimatförändringen och naturens 
diversitet. LUVY upplevs som en trovärdig och välkänd sakkunnig inom sitt verksamhetsområde och det finns 
potential att utvidga samarbetet samt att skaffa nya finansiärer och kumpaner. Inom sakkunnigorganisationen 
är den viktigaste resursen en kunnig personal som ivrar för sitt arbete. LUVYs personal upplever sitt arbete som 
betydelsefullt, vilket i rådande för miljön positiva världssituationen är en enorm resurs och konkurrensfördel. 

Svagheterna till styrkor:

Inom verksamheten kunde man identifiera tre centrala utvecklingsobjekt (dåliga utvecklingsresurser, försälj-
ningen och marknadsföringen samt den belastade personalen och byten av personal). Inom beställningsun-
dersökningsverksamheten råder resursbrist och man har inte kunnat satsa på försäljning och marknadsföring 
såsom man önskat. Samtidigt har föreningens projektverksamhet vuxit markant och personalen är belastad. 
Föreningens ekonomi är för närvarande i balans och man försöker säkerställa tillräckliga resurser för utveck-
landet och rationaliseringen av verksamheten. Att utveckla nya tjänster samt att utveckla försäljningsinsatserna 
kräver också resurser i början utan att det genast märks som en förbättrad lönsamhet. En förutsättning för 
att lyckas är, att försäljnings- och marknadsföringsverksamheten lyckas med att utnyttja den allmänt rådande 
positiva inställningen till miljön samt det ökade behovet av vattenvård. 

Hoten under kontroll:

Världsläget skapar hot även mot LUVYs verksamhet. Det är möjligt att den globala uppmärksamheten riktas 
bort från miljöärendena och det ekonomiska läget försämras i betydande grad. Detta kan innebära bl.a., att 
projektfinansieringen krymper kraftigt samt att konkurrensen om den kvarblivna marknaden hårdnar. Då hoten 
förverkligas och konkurrensen hårdnar är LUVYs resurser sakkunnighet, trovärdighet samt att man är känd inom 
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Västra Nylands vatten och miljö rf

området. I ett skärpt läge vill man bevilja finansiering till aktörer som har visat sig vara pålitliga och som har 
visat sig få saker till stånd. På samma sätt står LUVY på en stark grund då det gäller den forskningsverksamhet 
som bygger på åligganden. Utöver de globala hoten identifierade man också hotbilder som sammanhänger med 
rekryteringen och hjärnflykt. För att råda bukt på dessa, bör LUVY dra nytta av att personalen verkligen upplever 
sitt arbete som betydelsefullt. Dessutom ger den positiva inställningen till utveckling möjlighet att verksamheten 
och verksamhetsmodellerna utvecklas och i och med det öppnas kontinuerligt nya intressanta möjligheter. 

En möjlig krissituation:

En krissituation kan uppstå om man misslyckas med att få personalen att förbinda sig samt, att minska personalens 
belastning eller ifall världsläget förändrar verksamhetsförutsättningarna dramatiskt. Då finns det ett hot, att man 
förlorar sakkunniga och kunder, kvaliteten sjunker och verksamhetens lönsamhet rasar. För att skydda sig mot en 
krissituation är det speciellt viktigt, att man på allt sätt stöder att personalen förbinder sig samt skapar en stark 
organisation, som förblir funktionsduglig även under onormala förhållanden. Det här förutsätter tilläggsresurser 
för upprätthållandet och utvecklandet av den nuvarande verksamheten. 

Utgående från identifieringen av utgångsläget, är verksamhetens viktigaste värden följande:

Pålitlighet

Sakkunskap och opartiskhet samt fasthållande av löften

Kundorientering

Positiva kunderfarenheter, tjänstehelheter som utformats för kundgruppernas behov samt förändrade 
förhållande

Ansvarsfullhet

Vi bär ansvaret för vår verksamhet, vår miljö samt vår personals välmående och motivation

2.2	 Föreningens vision, mission och strategiska mål
Västra Nylands vatten och miljö rf:s verksamhetsvision till år 2027:

Ett fängslande och påverkande vattenskydd

LUVY är Västra Nylands ”The Vattenskyddare”, vars verksamhet grundar sig på yrkesskicklighet 
samt ett påverkande och innovativt samarbete.

I vattenskyddsarbetet deltar såväl områdets kommuner, företag som enskilda innevånare och arbetet baserar sig 
på långsiktiga planer samt att man förbinder sig till målsättningen, ett gott tillstånd i vattnen.

Föreningens mission (grunduppgift):

Ett nätverksliknande samarbete och produktion av tjänster för att uppnå och bevara ett gott skick i vattendragen.
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Västra Nylands vatten och miljö rf

2.3	 Föreningens strategiska mål för att målsättningarna skall uppnås
Man strävar att uppnå föreningens vision genom att uppställa fyra strategiska mål. Deras innehåll konkretiseras 
genom att beskriva målsättningsläget år 2027:

1.	 Aktiveringa av olika aktörer för att komma med i vattenskyddsarbetet

•	 Föreningen har identifierat de centrala nätverken samt potentiella medlemmar inom sin 
verksamhet

•	 Man har fått med flera medlemmar i nätverken och aktiviteten har förbättrats
•	 LUVY har blivit mera känt och verksamhetens tvåspråkighet har stärkts

2.	 Upprätthållande av balansen i ekonomin samt en behärskad utveckling av verksamheten

•	 Föreningen idkar aktiv försäljning och marknadsföring
•	 Man utvärderar de ekonomiska riskerna systematiskt och ekonomin är stabil
•	 Utvecklandet av verksamheten anpassas till de resurser som finns att tillgå

3.	 Uppbygandet av ett verksamhets- och miljösystem

•	 Föreningen har ett fungerande verksamhets- och miljösystem
•	 Feedback insamlas aktivt och behandlas regelbundet

4.	 En personal som förbinder sig

•	 Personalstrategin är uppgjord och förankrad
•	 Personalen deltar i utvecklandet av arbetet
•	 Föreningens personal är lojal och nöjd

3	 Strategins förverkligande och uppföljning
För att få strategiarbetet överfört till föreningens rutiner förutsätter det bl.a. följande:

•	 Man uppgör en plan för förankrandet av strategin, där föreningens olika sektorer ges ansvar för behövliga 
åtgärder och uppföljningen av dem

•	 Visionen och strategin bör beaktas vid uppgörandet av varje års budget och verksamhetsplan

Föreningens ledning och ledningsgruppen följer regelbundet med förverkligandet av föreningens strategi 
samtidigt som man utvärderar visionens och strategins behov av förändringar.
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