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Ldnsi-Uudenmaan vesi ja ympdristé ry

1 Strategiatyon tausta
1.1 Yhdistyksen historia

Lansi-Uudenmaan vesiensuojeluyhdistys ry on aatteellinen yhdistys, joka on perustettu vuonna 1975.
Yhdistyksen perustamisessa keskeinen rooli on ollut jaseniston (kuntien ja teollisuuden ja yritystoiminnan)
vesiensuoijelullisilla velvoitteilla koskien mm. jatevedenpuhdistamoiden kadyttotarkkailua seka vesistovaikutusten
seurantaa sekéa paikallisten pienten yhdistysten tarpeilla koskien vesiensuojelua. Yhdistyksen nimi muutettiin
1990-luvulla Lansi-Uudenmaan vesi ja ymparisto ry:ksi ja yhdistys on nykyisten sddntdjensa mukaan vesien-
ja ympadristonsuojelua seka ymparistoterveytta edistdva aatteellinen yhdistys. Aatteellisen toiminnan ohessa
yhdistys tuottaa jasenistolleen ja muille asiakkaille erilaisia tutkimus- ja asiantuntijapalveluita seka koordinoi
ja toteuttaa kunnostushankkeita. Liiketaloudellinen toiminta tuottaa noin 98 % yhdistykseen tulevista rahavir-
roista. Jasenmaksuvaroja on viime vuosina suunnattu myos alueellisesti merkittavien hankkeiden omarahoituk-
seen. Yhdistyksen liikevaihto on kasvanut viimeisten 10 vuoden aikana yli kaksinkertaiseksi ollen nykyisin noin
3 milj. euroa. Tilaustutkimustoiminnan rinnalle on kasvanut merkittava kunnostustoiminta ja erilaiset hankkeet
muodostavat talla hetkelld noin puolet yhdistyksen liikevaihdosta. Yhdistyksen laboratorioliiketoiminta yhtioi-
tettiin vuonna 2018 ja yhdistys omistaa puolet LUVYLab Oy Ab:sta, joka tuottaa yhdistyksen tarvitsemat labora-
toriopalvelut. Laboratorion liikevaihto on noin 3 milj. euroa.

1.2 Yhdistyksen edelliset strategiakaudet

Strategiakausi 2008—2012 “Ympadristotalo”

Yhdistyksen ensimmainen strategia hyvaksyttiin vuonna 2007. Toimintaa kehitettiin hyvéksytyn vision ja strate-
gian pohjalta ja strategiakausi huipentui vuoden 2011 lopulla muuttoon uusiin vuokratiloihin Lansi-Louhenkadulle.
Yhdistyksen henkilostémaara kasvoi kaudella 22 tyontekijasta noin 30 tyontekijaan ja liikevaihto lahes kaksinker-
taistui. Vesistotutkimuksen ja laboratoriopalveluiden lisdksi kehitettiin uusina toimintoina erityisesti hanketoi-
mintaa ja pohjavesipalveluita.

Strategiakausi 2013-2017 “Linsi-Uudenmaan vesien laatu kohti hyvaa tilaa”

Yhdistyksen toinen strategia hyvaksyttiin vuonna 2012. Talla strategiakaudella panostettiin erityisesti talouden
tasapainottamiseen seka IT-jarjestelmien kehittamistyohon asiakkuuksien, projektien seka talouden hallinnan
parantamiseksi. Lisdksi tehtiin myds merkittavia laiteinvestointeja laboratorioon ja kehitetiin hanketoimintaa
alueen vesien tilan parantamiseksi. Yhdistyksen liikevaihto kasvoi talla jaksolla noin 2,9 miljoonaan ja henkil6-
kunnan vuotuinen tydpanos oli reilu 35 htv. Vuosien 2014-2016 aikana laajoissa yhteistarkkailututkimuksissa
tapahtui muutoksia, jotka merkitsivat tutkimusten vahenemista. Laboratorion ndytemaara vahentyi jonkin verran
ja kannattavuus heikkeni investointien my6ta. Hanketoiminnan kasvun myota henkiléresursseja on voitu kayttaa
tutkimuksen lisdaksi my6s hankkeissa ja tyontekijat ovat entistd moninaisimmissa tehtavissa. Hanketoiminnassa
laadittiin ensimmainen koko vesistdalueen kattava vesistovisio rahoitussopimuksineen Karjaanjoelle.

Strategiakausi 2018-2021 “Yhdessad onnistumme”

Yhdistyksen kolmas strategia hyvaksyttiin vuonna 2017. Yhdistyksen laboratoriotoiminnot yhtiditettiin vuonna
2018 perustettuun LUVYLab Oy Ab:hen. Yhdistyksen tilaustutkimustoiminta jatkui paapiirteissaan entisenlai-
sena, mutta hanketoiminta kasvoi edelleen merkittavasti mm. laadittujen vesistovisioiden rahoitussopimusten
omarahoituksen ja valtion vastarahoituksen turvin. Viisivuotiskaudella panostettiin merkittavasti hanketoimin-
taan ja toteutettiin yhdistyksen toiminnan uudelleen organisoimista. Yhdistyksen taloustilanne kehittyi hyvin
suotuisasti, mutta visiossa maaritellyt tavoitteet eivat kaikilta osin toteutuneet resurssipulan ja henkiléstévaih-
dosten vuoksi. Yhdistyksen ja laboratorion tyodllistava vaikutus on noin 35 htv.
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2  Strategiatyon toteutus 2022

Yhdistyksen strategiatyd kdynnistettiin kevaalla 2022 koostamalla ldpileikkaus yhdistyksen historiasta
vuodesta 2006 vuoteen 2021. Koosteessa tarkasteltiin merkittavimpia strategisia paatoksia, niiden toteutu-
mista seka yhdistyksen talouden kehittymista, jasenistdd, henkilostorakennetta ja tyovirekyselyiden tuloksia.
Strategiaprosessi eteni seuraavasti:

1. Nykytilanteen ymmartaminen — yhdistyksen aseman analysointi
¢ Asiakas-/jasenkysely 2021
e Tyovirekysely 2022
o Hallituksen 1. strategiatyopaja (ndkemys nykytilanteesta)
¢ Henkiloston 1. strategiatyopaja (ndkemys nykytilanteesta)
2. Vision ja arvojen madrittely / strategian tyosto
e Hallituksen 2. strategiaty6paja (ehdotetun vision ja arvojen tydsto / strategian hahmottelu)
e Henkildston 2. strategiatyOpaja (ehdotetun vision ja arvojen tyosto / strategian hahmottelu)
3. Vision, arvojen ja strategian jatkotydsto ja esitys tyovaliokunnalle
4. Strategian vahvistaminen hallituksessa ja jasenkokouksessa
Strategian hyvaksymisen jalkeen toteutetaan jatkovalmistelu:
5. Strategian jalkauttaminen
e Strategian purkaminen projekteiksi ja toimiksi
e Mittareiden ja arviointityokalujen maarittdminen
e Seuranta ja tarpeen vaatiessa strategian uudelleen maarittely

2.1 Yhdistyksen ldhtotilanteen tunnistaminen

Yhdistyksen nykytilanteen kartoittamisessa hyédynnettiin vuonna 2021 tehtya asiakas- ja jasenkyselyd, vuoden
2022 tyovirekyselya seka jarjestettiin tyopajat henkilostolle ja hallitukselle. Naiden lisaksi laadittiin viela erillinen
lahtotietokysely, joka kohdennettiin erityisesti hallituksen yritysjasenille. Materiaalien perusteella koostettiin
ehdotus yhdistyksen visiosta ja keskeisista arvoista sekd kooste SWOT-taulukosta jatkotydstoa varten.

SWOT-tarkastelua laajennettiin vielda tekemallda ns. TOWS-matriisi, jossa tuodaan esille, miten vahvuudet
ja heikkoudet otetaan huomioon suhteessa uhkiin ja mahdollisuuksiin. Tama materiaali otettiin tyostoon
henkildston ja hallituksen toisessa strategiatydpajassa.
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TOWS-MATRIISI
SISAISET

ULKOISET
MAHDOLLISUUDET 1. Hy6dynna menestystekijat 2. Heikkoudet vahvuuksiksi
: Yleinen ympéristémydnteisyys - Hyt’)dypne.téé-in osaamista ja Eerq;tetaan - Panos'fetaan Palveluidel:\ mgrkkinoin-tiin ja
Uudet palvelutarpeet ma.rkklﬂ?lnnlss.a vahvuustgkumta myyntlosaamlseen — paikallisuuden ja
insaddants - Edistetdan yhdistyksen mainetta alueen asiakaspalvelun korostus
g vesiensuojelun kokoavana voimana — lisdtdan - Henkil6stostrategian laadinta
Yritysyhteistyd panostusta verkostotoimintaan ja - Hiotaan organisaation toimintaa vastaamaan seka
Uudet rahoitusk ja kumppani yritysyhteistydhon — aatteellinen toiminta asiakkaiden ett& organisaation tarpeita /
Kasvava tarve vesienhoitoon mahdollistajana kehittamissuunnitelman laadinta

- Panostetaan toiminnan kehittamiseen — uudet
palvelutarpeet

UHAT 3. Uhat hallintaan 4. Mahdollinen kriisitilanne

Kilpailu kovenee - Henkiloston sitouttamiseen panostaminen - Yhdistys menettaa asiakkaan / asiakkaiden

Lainsiddants heikkenee tavoitteena hyva ty()f\antjajalfnag.(?' ) IuNoFtamuksen - hL.JOmIIfJ .reklam'iatlcnhln ja niiden
- Erottaudutaan selkeammin kilpailijoista kasittelyyn — toimintajarjestelma kuntoon

Luottamuksen menetys - Ennakoidaan tulevia muutoksia ja riskeja - Varahenkilojarjestelmalla turvataan akilliset

Ympéristdmyénteisyys véhenee maaratietoisesti henkilévaihdokset

Taloustilanne heikkenee - Kannattavuus kuntoon / kannattavat hankkeet ja

Hankerahoituksen haasteet / tulkinnat projektit

Rekrytointihaasteet / aivovuoto
Laadun heikkeneminen

Vahvuuksien hyodyntdminen:

LUVYn toiminta on jakautunut tasaisesti molempien perustoimintojen tilaustutkimuksen ja hanketoiminnan
kesken. Nykyinen toiminta ja kehitysmyodnteisyys suo vahvan perustan uusien palveluiden kehittdmiseen seka
uusien mahdollisuuksien hyddyntamiseen. Nykyisten palveluiden lisdksi uusia palvelutarpeita on havaittu mm.
ympadristokasvatuksen, kiertotalouden, ilmastonmuutoksen ja luonnon monimuotoisuuden tiimoilta. LUVY
koetaan uskottavaksi ja hyvin tunnetuksi asiantuntijaksi toiminta-alueellaan ja tdméan osalta on edelleen potenti-
aalia laajentaa yhteistyota seka hankkia uusia rahoittajia ja kumppaneita. Asiantuntijaorganisaatiossa tarkein
voimavara on osaava ja tyostadn innostuva henkildstd. LUVYssa henkilosto kokee tyonsa merkittavaksi, mika on
vallitsevassa ympdristomyonteisessa maailmantilanteessa valtava voimavara ja kilpailuvaltti.

Heikkoudet vahvuuksiksi:

Toiminnasta tunnistettiin kolme keskeista kehityskohdetta (heikot kehittamisresurssit, myynti ja markkinointi seka
henkildston kuormittuneisuus ja vaihtuvuus). Tilaustutkimuksessa on aliresurssointia eikd myyntiin ja markkinoin-
tiin ole voitu panostaa toivotulla tavalla. Samalla yhdistyksen hanketoiminta on kasvanut todella merkittavasti
ja henkildsto on kuormittunutta. Yhdistyksen talous on talld hetkella tasapainossa ja toiminnan kehittdmiseen ja
sujuvoittamiseen pyritaan turvaamaan riittavat lisaresurssit. Uusien palveluiden kehittdminen ja myyntiponnis-
tusten lisddminen vaativat myos alkuun resurssia ilman, ettad se nakyy heti toiminnan kannattavuuden parantu-
misena. Onnistumisen edellytyksena on, ettd myynti- ja markkinointitoiminnot onnistuvat hyddyntamaan vallit-
sevaa yleistd ymparistomyonteisyytta ja kasvavaa vesienhoidon tarvetta.

Uhat hallintaan:

Maailmatilanne luo uhkia, jotka vaikuttavat myds LUVYn toiminnassa. On mahdollista, ettd globaali huomio siirtyy
pois ympadristdasioista ja taloustilanne heikkenee merkittavasti. Tima voi tarkoittaa mm. sitd, ettd hankerahoi-
tukset vahenevat rajusti ja kilpailu jaljelle jadvasta markkinasta kovenee.

Uhkien toteutuessa ja kilpailun kiristyessa LUVYn voimavaroja ovat asiantuntijuus, uskottavuus seka alueellinen
tunnettuus. Kiristyvassa tilanteessa rahoitusta halutaan myontaa taholle, joka on jo osoittautunut luotettavaksi
ja aikaansaavaksi toimijaksi. Vastaavasti velvoiteperusteisissa tutkimuksissa LUVYn perusta on vahvalla pohjalla.
Globaalien uhkien lisdksi tunnistettiin myds rekrytointiin ja toisaalta aivovuotoon liittyvia uhkakuvia. Naiden
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seldttamiseen LUVYn tulee hyodyntaa sita, ettd henkilosto todella kokee tydon merkitykselliseksi. Lisaksi kehitys-
myonteisyys mahdollistaa sen, ettad toimintoja ja toimintamalleja kehitetdan ja sen myo6ta avautuu jatkuvasti
uusia kiinnostavia mahdollisuuksia.

Mahdollinen kriisitilanne:

Kriisitilanne voi syntyd, jos henkildston sitouttamisessa ja kuormittuneisuuden viahentdmisessa epdonnistu-
taan tai maailman tilanne muuttaa toimintaedellytyksia rajusti. Talléin on uhkana, ettd menetetdan osaajia ja
asiakkaita, laatu heikkenee ja toiminnan kannattavuus romahtaa.

Kriisitilanteen ehkadisemiseksi on erityisen tarkeaa, etta henkiloston sitoutumista tuetaan kaikin keinoin ja
luodaan vahva organisaatio, joka pysyy toimintakuntoisena myos poikkeavissa olosuhteissa. Tama edellyttaa
lisdresurssia nykyisen toiminnan yllapitamiseen ja kehittamiseen.

Lahtotilanteen tunnistamisen pohjalta yhdistyksen toiminnan tarkeimmat arvot ovat:

Luotettavuus

Asiantuntijuus ja puolueettomuus seka lupauksista kiinni pitdminen

Asiakaslahtodisyys

Positiiviset asiakaskokemukset, asiakasryhmien tarpeisiin sekd muuttuvaan tilanteeseen muotoillut
palvelukokonaisuudet

Vastuullisuus

Kannamme vastuun toiminnastamme, ymparistostamme seka henkildstomme hyvinvoinnista ja motivoitu-
neisuudesta

2.2 Yhdistyksen visio, missio ja strategiset paamaarat

Lansi-Uudenmaan vesi ja ymparisto ry:n toiminnan visio vuoteen 2027:

Mukaansatempaavaa vaikuttavaa vesiensuojelua

LUVY on Lansi-Uudenmaan “The Vesiensuojelija”, jonka toiminta pohjautuu ammattitaitoon seka
vaikuttavaan ja innovatiiviseen yhteistyohon.

Vesiensuojelutydssa ovat mukana niin alueen kunnat, yritykset kuin yksittdiset kansalaiset ja ty0 perustuu
pitkdjanteisiin suunnitelmiin ja sitoumuksiin tavoitteena vesien hyva tila.

Yhdistyksen missio (perustehtava):

Verkostomaista yhteisty6ta ja palveluntuotantoa vesien hyvan tilan saavuttamiseksi ja yllapitamiseksi.
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2.3 Yhdistyksen strategiset paamaarat tavoitteen saavuttamiseksi

Yhdistyksen visiota tavoitellaan asettamalla nelja strategista paamaaraa. Niiden sisaltda on konkretisoitu
kuvaamalla:

1. Eri toimijoiden aktivoiminen mukaan vesiensuojelutydhon
¢ Yhdistys on tunnistanut toimintansa keskeiset verkostot ja potentiaaliset jasenet
e Verkostoihin on saatu lisda jasenia ja aktiivisuus on parantunut
e LUVYn tunnettuus on parantunut ja toiminnan kaksikielisyys on vahvistunut
2. Talouden tasapainon yllapitdminen ja toiminnan hallittu kehittaminen
e Yhdistys tekee aktiivista myyntia ja markkinointia
¢ Taloudellisia riskeja arvioidaan suunnitelmallisesti ja talous on vakaa
e Toiminnan kehittdminen on suhteutettu kaytettaviin resursseihin
3. Toiminta- ja ymparistojarjestelman rakentaminen
e Yhdistyksella on toimiva toiminta- ja ymparist6jarjestelma
o Palautetta kerataan aktiivisesti ja se kasitelldaan sddnnénmukaisesti
4. Henkil6ston sitouttaminen

e Henkilostostrategia on laadittu ja jalkautettu
¢ Henkilosto osallistuu tyon kehittdmiseen
¢ Yhdistyksen henkiloston sitoutuneisuus ja tyotyytyvaisyys on hyva

3  Strategian toteuttaminen ja seuranta

Jotta strategiatyd saadaan vietyd yhdistyksen kdytantoihin, se edellyttda mm. seuraavaa:

¢ Laaditaan strategian jalkauttamissuunnitelma, jossa yhdistyksen eri sektoreiden osalta on vastuutettu
tarvittavat toimenpiteet ja seuranta

e Visio ja strategia tulee huomioida yhdistyksen kunkin vuoden talousarviossa ja toimintasuunnitelmassa

Yhdistyksen strategian toteutumista seurataan yhdistyksen johdon ja johtoryhman toimesta méaaraajoin ja
samalla arvioidaan vision ja strategian muutostarpeet.
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